
La telemedicina, inclusa la medicina del lavoro, può essere eseguita tramite teleconsulto in 
Italia, come stabilito dalle linee guida approvate con il Decreto del Ministero della Salute del 
21 settembre 2022. Queste linee guida delineano i requisiti funzionali e i livelli di servizio 
necessari per la fornitura di servizi di telemedicina, garantendo omogeneità e e�cienza a 
livello nazionale  (Vree Health)  (Diritto).

Il teleconsulto medico è definito come un'interazione a distanza tra professionisti sanitari 
per condividere informazioni e decisioni cliniche riguardanti un paziente. Può avvenire in 
modo sincrono (in tempo reale) o asincrono (non in tempo reale) e non richiede la presenza 
fisica del paziente durante il consulto  (Vree Health).

Le linee guida prevedono che le strutture sanitarie che o�rono telemedicina devono 
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati personali dei pazienti, oltre a disporre di 
attrezzature e software certificati per l'uso clinico. Inoltre, i professionisti sanitari devono 
avere accesso a strumenti di comunicazione adeguati per gestire le interazioni con i 
pazienti e con altri medici  (Salute.gov.it)  (Sanità Informazione).

Quindi, la medicina del lavoro può essere gestita tramite teleconsulto, purché vengano 
rispettati i requisiti tecnici e normativi stabiliti dalle linee guida nazionali  (Diritto).

INDICAZIONI DA NORMATIVA
F.A.Q.

La telemedicina può essere eseguita tramite teleconsulto?

Che si intende per teleconsulto medico?

Come si esprimono le linee guida in merito?


